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La importancia del bienestar psicológico para la paciente 
con cáncer de mama

The importance of psychological well-being for breast cancer patients

Abel Domínguez Morán1 Patricia Pavón-León2

Resumen

Dentro de las neoplasias malignas, el cáncer de mama 
es el que se presenta con mayor frecuencia en muje-
res. A pesar de su elevada prevalencia, la investiga-
ción e intervenciones en estas pacientes se enfocan, 
en su mayoría, a los aspectos físicos de la enfermedad, 
dejando de  lado los factores psicológicos y sociales 
que impactan en la calidad de vida de la paciente. La 
aplicación de psicoterapia, en sus diversas modalida-
des, ha demostrado con anterioridad su efectividad 
para reducir la depresión y ansiedad en las pacientes  
con cáncer de mama,  mejorando su calidad de vida. 
La inclusión de los aspectos psicológicos como parte 
integral del tratamiento del cáncer de mama podría 
traer beneficios tanto para la paciente como para el 
sistema de salud que las trata. 

Abstract

Among malignant neoplasms, breast cancer is the one 
that occurs most frequently in women. Even with its 
high prevalence, research and interventions in these 
patients focus, for the most part, on the physical as-
pects of the disease, leaving aside the psychological 
and social factors that impact the patient's quality of 
life. The application of psychotherapy, in its various 
modalities, has previously demonstrated its effective-
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ness in reducing depression and anxiety in breast cancer patients, as 
well as improving their quality of life. The inclusion of psychological 
aspects as an integral part of breast cancer treatment could bring ben-
efits to both the patient and the health system that treats them.

Introducción

Durante los últimos años, las enfermedades no transmisibles mues-
tran una presencia notable como causa de muerte a nivel mundial. De 
ellas, el cáncer en sus diversas variaciones ocupa un lugar permanente 
en la lista de las principales, y el cáncer de mama presenta la mayor 
prevalencia (World Health Organization [WHO], 2021). En 2020, se 
registró un total de 2.3 millones de mujeres con diagnóstico de cáncer 
de mama, así como 685 000 defunciones a causa de ello. A finales de 
ese mismo año, había 7.8 millones de mujeres vivas diagnosticadas 
con cáncer de mama en los últimos cinco años, convirtiéndolo así en 
el tipo de cáncer más prevalente en el mundo. 

En México la situación es aún más complicada; de cada 100 muje-
res diagnosticadas con cáncer que egresan de los servicios de salud, 
37 corresponden a cáncer de mama, y su índice de mortalidad es de 
17.19 defunciones por cada 100 mil mujeres de 20 años o más (INEGI, 
2020). Si bien es el tipo de cáncer que ocurre con más frecuencia en el 
país, el diagnóstico se establece comúnmente cuando la enfermedad 
se encuentra en etapas avanzadas, y las opciones de tratamiento, así 
como la investigación al respecto, son limitadas (Chávarri-Guerra et 
al., 2012). 

Las mejores medidas ante esta enfermedad son la prevención, la de-
tección, y el tratamiento temprano; esas son las estrategias que ha 
adoptado la mayoría de los países del mundo, focalizando en ello sus 
esfuerzos (Moorin et al., 2011; Torres-Mejía et al., 2013). Sin embargo, 
en los países considerados como de ingreso bajo, o en vías de desarro-
llo (como el caso de México), es más difícil lograrlo, ya que las posibi-
lidades de detección y tratamiento son más limitadas (Kantelhardt et 
al., 2015). 
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Aunado a lo anterior, si bien la posibilidad de asegurar la superviven-
cia de la paciente es elevada si se realiza una detección temprana, los 
tratamientos para asegurar el éxito suelen ser agresivos (Waks y Wi-
ner 2019) y pueden generar miedo para iniciarlos o, en su defecto, 
para continuarlos, si éstos provocan un efecto adverso en la calidad de 
vida (Pérez-Fortis, 2018).

Se debe considerar, además, que las opciones de cuidado para las pa-
cientes estarán basadas en las posibilidades brindadas por su sistema 
de salud, y el deseo de la paciente de proseguir con el tratamiento tam-
bién será afectado por estos factores. Si desde un principio la pacien-
te siente el pronóstico como negativo o el tratamiento muy complejo, 
ello podría llevar al desánimo y a la decisión de cambiar o rechazar 
partes de la terapéutica a fin de evitarse sufrimiento o disminución en 
su calidad de vida (Katsi et al. 2017).

Desarrollo

Lamentablemente, el impacto de la enfermedad va más allá de su pre-
sencia. Se ha comentado con anterioridad que aún para las sobrevi-
vientes del cáncer de mama, se encuentran efectos negativos en as-
pectos fuera de la salud física, tales como sus relaciones con los demás, 
la imagen propia, la presencia de rasgos de depresión y/o ansiedad, 
entre otros, dependiendo del tipo de tratamiento que hayan recibido 
y las consecuencias que éste ocasione (Hubbeling et al., 2018).

No resulta extraño, entonces, que en las mujeres con algún tipo de 
cáncer, y más específicamente cáncer de mama, se presente angustia 
psicológica, un estado de sufrimiento emocional caracterizado por an-
siedad y depresión. Esa misma angustia suele presentarse durante la 
aparición, tratamiento, e incluso una vez que la enfermedad entra en 
remisión (Arvidsdotter et al., 2015).

La ansiedad se caracteriza por sentimientos de tensión, una constante 
preocupación y a veces síntomas físicos como aumento en la presión 
arterial y ritmo cardiaco. La depresión, en cambio, se relaciona más 
con sentimientos de tristeza y falta de placer al realizar actividades 
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que antes se disfrutaban. Ambos padeci-
mientos se encuentran en los y las pacien-
tes oncológicos, en una prevalencia de 10% 
y 20%, respectivamente. El tipo de cáncer y 
el tratamiento que se reciba pueden afectar 
también la prevalencia; la más notable es  la 
depresión. La importancia de estos aspectos 
recae en que ambos afectan la calidad de vida 
de la paciente, misma que se relaciona con la 
respuesta que tendrá ante la presencia de la 
enfermedad (Pitman et al., 2018).

Pero, ¿qué es la calidad de vida? Por practici-
dad, y debido a que es uno de los organismos 
en salud más reconocidos, la definición de la 
Organización Mundial de la Salud (OMS) es 
la que se utiliza comúnmente. La OMS define 
la calidad de vida como “la percepción de un 
individuo de su posición en la vida en el con-
texto de la cultura y los sistemas de valores 
en los que vive y en relación con sus objeti-
vos, expectativas, normas y preocupaciones.” 
(WHO, párr. 1, 2022). 

En el caso específico de las mujeres mexica-
nas, se ha reportado que la angustia psicoló-
gica está compuesta en mayor medida por 
ansiedad que por depresión, y su impacto 
es más notable mientras más reciente es el 
diagnóstico. Lo anterior se refleja también 
en que las pacientes presentan más quejas 
en los aspectos psicológicos que en el resto 
de los factores. Se observa también que, en 
el caso de la depresión, no hay un patrón cla-
ro en cuanto a su aparición o intensificación, 
a diferencia de la ansiedad, que se presenta 
con mayor frecuencia al momento y poco 

tiempo después de haber recibido el diag-
nóstico. Ahora bien, los niveles de ansiedad 
y depresión no parecen verse afectados por 
factores sociodemográficos, pero sí por el 
sentimiento de control que la paciente tie-
ne sobre la enfermedad, ya sea por la toma 
de decisiones que se le permitan en el mo-
mento de la atención médica, el estadio y las 
consecuencias del tratamiento, así como por 
la información que se le brinde al respecto 
(Pérez-Fortis, 2018).

Son entonces los aspectos psicológicos los 
que representan el foco de mayor impor-
tancia para la calidad de vida que la pacien-
te mexicana percibe; adicionalmente, se ha 
observado que, a menos que el tratamiento 
sea sumamente agresivo y deje secuelas fí-
sicas una vez que éste termine, el impacto 
en la calidad de vida, al menos en un princi-
pio, es mínimo (Villareal-Garza et al., 2020). 
Lo anterior se relaciona con lo mencionado 
en otros estudios, en los que se indica que 
las necesidades psicológicas de la paciente, 
especialmente en las primeras etapas de su 
tratamiento, son las que más se requieren y 
las que, a su vez, son más difícilmente aten-
didas por parte de las instituciones (Cor-
tés-Flores et al., 2014). 

Se observa, entonces, que el acceso al cui-
dado de la salud mental en estas pacientes 
constituye una parte importante al tratar de 
cubrir todas las necesidades con la finalidad 
de asegurar el éxito durante el tratamiento, 
especialmente en una etapa tan crítica como 
es al inicio de su diagnóstico.
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Es aquí cuando vemos la importancia de contar con un proceso de 
psicoterapia con el objetivo de atender estos aspectos que, ocasional-
mente pasados por alto, son de suma importancia para las pacientes 
con cáncer de mama. Con anterioridad se ha reportado que la asis-
tencia a sesiones de psicoterapia ayuda a la reducción de la sintoma-
tología depresiva en estas pacientes (Blanco et al, 2018), así como de 
la ansiedad (Abed et al, 2020). Lo anterior sin contar otros beneficios 
en el ámbito psicosocial que pueden presentarse en estas pacientes, 
como  son los cambios en los pensamientos sobre la muerte, los sen-
timientos de soledad, la autoimagen y la tolerancia a las emociones 
negativas (Connolly-Zubot et al., 2019; Abed et al., 2020)

Sin embargo, es importante mencionar que los resultados pueden 
variar en cada paciente y el tipo de terapia, ya que las necesidades 
específicas pueden ser diferentes de persona a persona (Soto-Pérez-
de-Celis et al., 2020). Debe haber entonces una respuesta positiva de 
la relación que se establezca entre ambas. Es decir, habrá pacientes 
quienes se sientan más cómodas en sesiones grupales por el acom-
pañamiento que éstas generan, o podría encontrarse más efectiva la 
aplicación de sesiones individuales, trabajando solamente con el te-
rapeuta. Esta flexibilidad debe encontrarse también en el contenido 
de las sesiones, pues la paciente podría tener intereses específicos 
sobre temas a discutir, y tratar de evitar algunos otros, lo que debe 
ser respetable. Resulta notable que, independientemente de la forma 
y contenido de la terapia, se observan resultados más positivos cuan-
do las sesiones son de corta duración (no más de una hora) y con una 
frecuencia entre mediana y alta (Fulton et al., 2018).

Es importante destacar que, con la búsqueda de facilitar su inclusión 
y uso, se han desarrollado acercamientos alternativos dentro de la te-
rapia, que posteriormente se han sometido a evaluación con la finali-
dad de cimentar sus resultados en evidencia científica, y que se han 
encontrado aptos para su aplicación. Por ejemplo, la psicoterapia con 
intervención musical ha demostrado su capacidad de reducir la ansie-
dad y depresión de las pacientes de cáncer de mama, incluso aplicada 
durante procedimientos como la quimio terapia (Zeppegno, 2021). El 
uso de estas sesiones ayuda a demostrar a las pacientes que el proceso 
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terapéutico no es algo que deba ser difícil, o que sea una intervención 
fría para la búsqueda de soluciones; lo importante recae en buscar 
una mejoría general en los aspectos que ellas consideren importantes. 

Los beneficios mencionados anteriormente en cuanto a la atención 
psicológica a las pacientes de cáncer de mama también pueden en-
contrarse en México. Aunque los estudios realizados en el país son 
reducidos, se ha mencionado que las pacientes manifiestan una dis-
minución ante la angustia psicológica que la enfermedad ocasiona, y 
su calidad de vida mejora si reciben tratamiento psicológico en cual-
quier momento de su tratamiento. Lo anterior también se relaciona 
con su apego al tratamiento y conductas de autocuidado, que facilitan 
la mejoría y la remisión. Esos beneficios también se alcanzan aunque 
la enfermedad ya no esté presente, ya que las pacientes sobrevivientes 
mencionan sentirse mejor en el aspecto de la autoimagen, así como en 
su reintegración a sus actividades normales (Hubbeling et al., 2018; 
Velasco et al., 2020).

Conclusiones

Es posible observar que los aspectos psicológicos constituyen una 
parte muy importante en la calidad de vida de la paciente con cáncer 
de mama. Obviando el hecho de que la prevención y el diagnóstico 
temprano deben ser las prioridades a cumplir tanto para el sistema de 
salud como para la población, se debe hacer hincapié en que el acom-
pañamiento psicológico será de gran beneficio para el bienestar de 
las pacientes, tanto durante, como después de su tratamiento. Espe-
cialmente con la alta prevalencia de diagnósticos tardíos que existe 
en México, brindar un espacio para que la paciente pueda trabajar sus 
dudas y miedos le permitirá enfrentar la enfermedad, así como su re-
ingreso a la normalidad con mayor seguridad. 
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